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1. 해외여행상품 (패키지+티켓+단품)  -84.7% YoY

- 해외 총 송객인원과 단품 (입장권,Pass 등)을 합산한 수치

2. 해외 총 송객인원 (패키지+티켓) -83.0% YoY 

- 패키지 -99.2% / 티켓 -59.4% YOY

(0.1만명 / 3.8만명)

3. 지역별 송객인원 증감 (YoY)

- 중국 -100% 일본 -99.9% 동남아 -99.7%

- 유럽 -97.7% 남태 -94.5% 미주 -86.9%

4. 예약률 (YoY)

- 4월 -99.9%  5월 -97.1% 6월 -90.6% 



3월 Review : 해외여행상품 (패키지+티켓+단품) YoY -84.7%

해외 총 송객인원 (패키지+티켓) YoY -83.0%, 송객인원 3.9만명

패키지 인원 YoY -99.2%, 0.1만명 / 티켓 인원 YoY -59.4%, 3.8만명.

코로나-19의 국내외 확산 및 각국의 출입국 제한조치가 확대되어 예약 취소 지속 및 신규예약 감소. 3월

예약 취소의 절반은 설연휴 종료 직후 1주일 동안 발생. 2월 초 들어 취소는 다소 진정세를 보였으나, 2월

중순 이후 국내 각지에서 대규모 확진자가 발생하면서 취소세 다시 확대. 더불어 한국발 항공편 등을 막

는 등의 입국 제한이 점차 확대되면서 취소 지속. 이후 3월 예약의 나머지 절반에 대한 취소는 3월 말까지

지속적으로 발생. 신규유입 또한 2월 중순 이후로 급격히 감소.

3월 실적

패키지 YoY : 2020년 1월 -8.8% → 2020년 2월 -74.8% → 2020년 3월 -99.2%

티켓 YoY : 2020년 1월 +7.6% → 2020년 2월 -7.2% → 2020년 3월 -59.4%

총송객 YoY : 2020년 1월 -1.5% → 2020년 2월 -46.6% → 2020년 3월 -83.0%

패키지 티켓 총 송객인원

2020 1,131 37,912 39,043

2019 136,788 93,472 230,260

YOY -99.2 -59.4 -83.0

(단위 : 명, %)

지역 비중 예약률송출 인원

지역별 성장 (YoY)

중국 -100% 일본 -99.9% 동남아 -99.7% 유럽 -97.7% 남태 -94.5% 미주 -86.9%

1월 말 설연휴 종료 직후부터 취소의 상당부분은 중국과 동남아에 집중. 이후 예약취소는 중국과 거리가 먼

순서로 확대. 유럽, 미주, 남태평양 등 장거리 지역의 취소 상황은 초기에는 타 근거리 지역 대비 양호했으나,

유럽과 미국에서 상황이 빠른 속도로 심각해 지면서 취소 상황이 근거리 지역과 유사해짐.
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예약률 증감 (PKG)

20년 4월 20년 5월 20년 6월

예약률 -99.9 -97.1 -90.6

* 2020.03.31 기준 국내 포함 모객 현황 / 전년 동일 기준시점까지의 누적 모객 비교 (YoY)

(단위 : %)

2020년 4월, 5월, 6월. 3월 11일 부 세계보건기구(WHO)는 코로나19에 대해 팬데믹(Pandemic) 선언.

전염병이 국제적으로 크게 유행하는 단계로 접어들었으며 각 국가별 입국제한조치 시행. 이에 따라 신규

예약 유입 회복이 늦어지며 현 예약률을 기록. 국제적 코로나19 확산 및 대처 상황이 회복시점과 강도를

결정할 것.

지역 비중 예약률송출 인원


